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Fuente: Elaboración propia

Componentes Preguntas de análisis Qué se debe observar en la 
organización

Propósito estratégico ¿Qué desafío del negocio justifica la academia?

Capacidades prioritarias ¿Qué capacidades necesita desarrollar la organización?

Segmentos de aprendizaje ¿Qué grupos de la organización requieren esas capacidades?

Currículum de capacidades ¿Qué conocimientos y habilidades forman cada capacidad?

Experiencias de aprendizaje ¿Cómo se desarrollarán las capacidades?

Ecosistema de aprendizaje ¿Qué recursos y plataformas sostienen el aprendizaje?

Medición e impacto ¿Cómo se evaluará el efecto del aprendizaje?

Gobierno de la academia ¿Quién lidera y sostiene el sistema?

Mejora continua ¿Cómo evoluciona el sistema de aprendizaje?


